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RREGULLORJA E SIGURIMIT TE CILESISE

Neni 1
Baza Ligjore

Kjo rregullore éshté hartuar dhe nxjerré né pérputhje té ploté me Ligjin pér Arsimin e Larté i
Republikés sé Kosovés, nr 04/L.-037; Statutin e Akademisé si dhe té akteve ligjore dhe nénligjore
né fugi qé pérfshijné fushén e veprimit té késaj rregulloreje, si dhe té akteve ligjore dhe nénligjore
né fuqi gé kané té bé&jné me fushén e veprimit té késaj rregulloreje.

Neni 2
Qéllimi

Pérmes késaj Rregulloreje pércaktohen standardet, procedurat dhe metodat e sigurimit té cilésisé
dhe té vlerésimit té cilésisé té punés né Akademiné Tempulli (né tekstin e métejmé Akademia).

Kjo rregullore definon rolin dhe pérgjegjésiné e njésive organizative né Akademi pér realizimin e
aktiviteteve té sigurimit té cilésisé dhe vlerésimit, si dhe definon mekanizmat, proceset gé
pérafrojné Akademiné -in me standardet e ENQA-s pér sigurimin e cilésisé dhe vlerésimit.

Me kété Rregullore pércaktohet sigurimi dhe vlerésimi né kéto fusha:
e Strukturat organizative pér sigurimin e cilésisé;
e Cilésia e Programeve studimore;
e Procesi arsimor;
e Puna arsimore dhe shkencore — hulumtuese;
e Resurset njerézore (stafi akademik dhe jo akademik);

e Studentét;



e Tekstet, literatura, biblioteka, kabinetet e informatikés dhe laboratoret;

e Ambienti (hapésirat arsimore) dhe pajisjet;

e Pérfshirja e studentéve né procesin e sigurimit dhe pérparimit té cilésisé té punés;
e Alumni (té diplomuarit);

e Punédhénésit.

Neni 2
Vlerésimi i brendshém i cilésisé dhe politika pér sigurimin e cilésisé

Kultura e cilésisé né Akademi éshté duke ndértuar pérmes ngritjen e strukturave té sigurimit té
cilésisé té cilat garantojné pjesémarrjen e té gjithé akteréve né procesin e sigurimit té cilésiseé.
Akademia po zhvillohet nga pérvoja e pasur dhe e larmishme e personelit, komunikimi aktiv me
palét e interesit dhe punét ekipore né dizajnimin e programeve, menaxhimin e tyre, vlerésimin dhe
pérmirésimin e vazhdueshém té tyre.

Neni 3

Struktura organizative pér sigurimin e cilésisé

Akademia, procesin e sigurimit té cilésisé e zhvillon né tri nivele: Niveli institucional, nivel té
programit dhe né nivel té modulit. Pérgjegjésia pér sigurimin e cilésisé i takon menaxhmentit i cili
punon né pérputhje me politikat dhe Rregulloren pér sigurimin e cilésisé dhe pérkrahet nga zyra
pér sigurimin e cilésiseé.

Neni 4

1. Kaéshilli Akademik aprovon rregulloren pér sigurimin e cilésisé dhe aprovon raportet
vjetore, raportet e vecanta dhe planin e pérmirésimit.

2. Késhilli Drejtues né bazé té rekomandimeve pér pérmirésimin e cilésisé pérshtat nevojat
buxhetore dhe strategjiné zhvillimore té Akademisé.

3. Menaxhmenti ndérmerr veprimet e parapara pér procedurat e sigurimit té cilésisé dhe
dorézon raportet vjetore né Késhillin akademik.

4. Komiteti i Programit analizon raportet e vlerésimit té programit, mbarévajtjen e procesit té
mésimdhénies, kalueshmériné e studentéve etj. dhe mblidhet sé paku dy heré né semestér.



Neni 5

1. Komisioni pér sigurimin e cilésisé siguron zbatimin e standardeve ndérkombétare dhe
standardeve té Agjencisé pér Akreditim té Kosovés si dhe i propozon Késhillit Akademik
rekomandime pérkatése. Komisioni i miraton kalendarin akademik pér sigurim té cilésisé
dhe instrumentet pér vlerésimin e cilésisé. Komisioni i raporton Késhillit Akademik dhe
poashtu promovon njé kulturé cilésie né Akademi.

2. Komisioni pér sigurimin e cilésisé pérbéhet nga:
2.1 Nga njé pérfagésues (staf akademik) prej secilit program té studimeve;
2.2 Njé pérfagésues i studentéve;
2.3 Njé pérfagésues nga administrata;
2.4 Drejtori i Akademisé (ex-officio)

3. Mandati i anétaréve té komisionit pér sigurim té cilésisé éshté i lidhur me mandatin e
Késhillit Akademik.

Neni 6

1. Aktivitetet e komisionit pér sigurim té cilésisé

1.1. Komisioni zbaton politikat dhe procedurat pér sigurim té cilésisé né pérputhje me
statutin e Akademisé, standardet ndérkombétare dhe ato kombétare.

1.2. Aprovon kalendarin e sigurimit té cilésisg;

1.3. Aprovon instrumentet vlerésuese.

1.4. Siguron zbatim efektiv dhe efikas té sigurimit té cilésisé né struktura akademike
dhe administrative.

1.5. Mbéshtet ekipin punues né hartimin e RVV-ve né pajtim me Standardet e sigurimit
té cilésisé.

Neni 7
1. Zyra e Sigurimit té Cilésisé éshté strukturé e pavarur e mbikéqyrur nga Sekretari i
pérgjithshém i Akademisé.

2. Zyra pér sigurim té cilésisé éshté pérgjegjése pér:

2.1 organizimin e procesit té vlerésimit dhe pérmirésimit t€ vazhdueshém té sigurimit

té cilésisé né bashképunim me personelin akademik dhe administrativ.
2.2 Grumbullimi i té dhénave nga proceset e vlerésimit;
2.3 Pérpunimi i té dhénave dhe hartimin e raporteve.



Neni 8
Hartimi dhe Miratimi i Programeve

1. Hapat e aprovimit té njé programi té ri studimi:
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1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Inicimi i procesit pér program té ri mund té vijé nga Stafi akademik,
Industria/alumni, rekomandimet e eksperteve etj.;

Kérkesa nga akterét e lartpérmendur paragitet te Koordinatori i programit
pérkatésisht te komiteti i programit.

Pas aprovimit té kérkesés nga ky organ, kérkesa procedohet pér aprovim nga
Késhill Akademik;

Késhilli Drejtues vleréson arsyeshmériné pér aprovimin/mosaprovimin e
programit té ri;

Procesi pér hartimin e programit vazhdon me formimin e ekipit pér hartimin e
programit i cili né konsultim me stafin akademik, alumni dhe bizneset, harmonizon
programin e ri me nevojat e tregut;

Késhilli Akademik aprovon planprogramet e reja té hartuara nga ekipi punues.

Neni 9

Hapat e hartimit/rishikimit té programeve ekzistuese gjaté procesit akreditimit &shté i njejté me
procesin e hartimit té programeve té reja.

Neni 10

Programet ekzistuese mund té rishikohen né ¢do kohé kur Akademia e vleréson se éshté I
nevojshém Ky proces. Vlerésimi | nevojés pér rishikim té programit mund té vijé nga raportet e
vlerésimit té programit nga studentét, nga raportet e vlerésimit té akteréve té jashtém pérfshiré
alumni dhe bizneset (hulumtim I cili realizohet njé here né tre vite).

Neni 11
Procesi i Vlerésimit dhe Pérmirésimit té Cilésisé

1. Monitorimi, vlerésimi dhe rishikimi i rregullt i programeve té studimit synojné té sigurojné
gé dispozita té mbetet e pérshtatshme dhe té krijojé njé mjedis mésimor mbéshtetés dhe
efektiv pér studentét.



2. Procesi i vlerésimit dhe pérmirésimit té sigurimit té cilésisé pérfshin vlerésimin e:

2.1 Programit;
2.2 Moduleve;
2.3 Infrastrukturés;
2.4  Meésimdhénésit.

Neni 11
Paragitja e moduleve té reja dhe ndryshimi i moduleve ekzistuese

1. Né procesin e ndryshimit pér pérmirésimin e cilésisé, Akademia ka té drejté té shtoje dhe
ndryshojé Iéndé zgjedhore pa pasur nevojé té kaloj né procesin e akreditimit. Me géllim té
pérmirésimit té cilésisé, ndryshimi i moduleve ekzistuese apo edhe té pérfshirjes sé
moduleve té reja zgjedhore si rrjedhojé e rekomandimeve té vlerésimit, apo kérkesés sé
studentéve, stafit akademik, bizneseve etj.

2. Me Kkété rast, Akademia ndjek procedurat né vijim:

2.1 Propozimet pér njé Iéndé mund té vijné nga iniciativa e studentéve, stafit akademik,
komunitetit té biznesit, vendimi i menaxhmentit apo rekomandimi i vlerésuesit té
jashtém.

2.2 Propozimi duhet té pérfshijé syllabusin, vlerén e kredive, vitin né té cilin ofrohet,
parakushtet pér ndjekjen e modulit dhe ndikimet né planprogramin aktual.

2.3 Kérkesa pér 1éndén e re zgjedhore | dérgohet Koordinatorit té programit pérkatés,
nése moduli i propozuar éshté né harmoni me programin.

2.4 Propozimet paragiten né Komitet té programit, dhe propozimi dérgohet pér miratim
né dhe Késhill Akademik;

2.5 Akademia ka pér obligim ta njoftoj AKA — né lidhur me ofrimin e lendes sé re
zgjedhore né programin pérkatés.

Neni 12

Pérfshirja e studentéve né procesin e monitorimit dhe sigurimit té cilésisé
1. Studentét jané té pérfshiré né procesin e vlerésimit pér sigurim té cilésisé. Bashképunimi
midis Akademisé dhe studentéve béhet pérmes Parlamentit Studentor. Studentét kané
pérfagésuesit e tyre né Komisionin e Sigurimit té Cilésisé. Té gjithé studentét e Akademisé
jané pérfshiré direkt né vlerésimin e sigurimit té cilésisé sé proceseve té Akademisé pérmes
pyetésoréve té studentéve.
2. Studentét bé&jné vlerésimin né kéto fusha:
2.1 Pyetésori i vlerésimit e Iéndés, mésimdhénésit dhe procesit t& mésimdhénies né cdo
semester;
2.2 Pyetésori i vlerésimit té programit té studimit njé heré né vit;
2.3 Pyetésori i vlerésimit té infrastrukturés dhe shérbimeve pér studenté.



Neni 13

Vlerésimet jané anonime dhe plotésohen né formé elektronike. Té dhénat grumbullura nga
pytésorét pérpunohen dhe hartohen raporte té cilat 1 dorézohen Koordinatorit té programit
pérkatés, sekretarit si dhe menaxhmentit té Akademisé.

Neni 14

Mésimi, mésimdhénia dhe vlerésimi i studentéve

1. Vlerésimi i procesit t¢ mésimdhénies nga studentét éshté inkorporuar né pyetésorin e vlerésimit
té stafit akademik dhe realizohet né pérputhje me kalendarin e sigurimit té cilésisé.

2. Rezultatet e vlerésimit té procesit t& mésimdhénies do té analizohen nga Koordinatori i
programit pérkatés dhe té gjeturat nga vlerésimi do té adresohen pérmes planit zhvillimor té
stafit akademik.

3. Cdo mésimdhénés ka té drejté té shohé rezultatet e vlerésimit né lidhje me punén e tij/ saj. Ky
informacion u jep mésimdhénésve feedback mbi punén e tyre.

Neni 15

Vlerésimi i mésimdhénésve dhe stafit administrativ
1. Vlerésimi | mésimdhénésve béhet nga studentét né cdo semseter, nga kolegét dhe
menaxhmenti.
2. Koordinatori i programit né fund té ¢do viti akademik I dérgon secilit mésimdhénés raportet e
vlerésimit nga studentét, nga vlerésimi kolegial dhe raportin e vlerésimit nga menaxhmenti.
3. Koordinatori | programit gjithashtu pérgatité njé raport té& zhvillimit individual pér secili
mésimdhénés. Kéto raporte i dérgon te Drejtori i Akademisé i cili pas pranimit té kétyre
dokumenteve nga té gjithé Koordinatorét e programeve, harton planin zhvillimor té stafit
akademik.
Neni 16
1. Sigurimi i cilésisé sé mésimdhénésve realizohet népérmes aktiviteteve adekuate né procesin e
udhéheqgjes me resurset njerézore, si né vijim:
1.1 Planifikimit té vazhdueshém dhe pércjellja e nevojave pér angazhimin e mésimdhénésve
né fushat e ndryshme shkencore - hulumtuese dhe arsimore;
1.2 Pérzgjedhja e mésimdhénésve sipas Statutit dhe Rregullores sé vecanté pérzgjedhjen e
stafit akademik, duke i pércaktuar kriteret dhe procedurat;
1.3 Krijimi i Kkushteve pér pérsosmériné e vazhdueshme arsimore dhe shkencore té
mésimdhénésve;
1.4 Pércjellja permanente dhe té rregullt e vlerésimit té cilésisé né kété fushé, ashtu sic
éshté e paraparé né kété Rregullore.



Neni 17

Procesi 1 punés sé stafit administrativ vlerésohet nga studentét njé here brenda vitit akademik
ndérsa performanca e stafit administrative vlerésohet nga Sekretari | Pérgjithshém | Akademisé.

Neni 18
Vlerésimi i infrastrukturés dhe shérbimeve mbéshtetése

1. Akademia né kuadér té pyetésorit pér vlerésimin e programeve nga studentét, béné edhe
vlerésimin e infrastrukturés dhe burimeve mbéshtetése. Té dhéna e grumbulluara pérmes
pyetésoréve, pérpunohen nga zyra pér sigurim té cilésisé dhe hartohet raporti, | cili i dérgohet
Koordinatorit té programit dhe Drejtorit t¢ Akademisg, té cilét hartojné planin e veprimit pér
pérmirésimin e cilésisé.

2. Vlerésimi i infrastrukturés pérfshin vlerésimin e: teksteve universitare, literaturés, bibliotekés,
laboratoreve dhe kabineteve té informatikés.

Neni 19

Informacioni publik

1. Akademia ofron Informacione mbi aktivitetet e institucionit té cilat jané té dobishme pér
studentét e ardhshém dhe ata aktualé, pér té diplomuarit, palét e tjera té interesit si dhe
publikun.

2. Akademia ofron informacione pér pérmbajtejn e programeve gé ajo ofron si: rezultatet e té
nxénit té programeve, kualifikimet qé ata japin, kriteret e pérzgjedhjes sé studentéve,
procedurat e mésimdhénies, si dhe informacionin pér diplomuarit dhe t& punésuarit.

3. Gjithashtu né pérputhje me standardet t€ Agjencionit pér Akreditim, Akademia béné
vlerésimin e informacionit publik nga té gjithé akterét si: studentét, stafi akademik, stafi
administrative, alumni dhe bizneset.

Neni 20
Vlerésimi i Jashtém

1. Né bazé té ligjit mbi Arsimin e larté, Akademia i nénshtrohet vlerésimit té jashtém gjegjésisht
procesit té akreditimit Institucional dhe té programeve pérkatése nga Agjencia e Akreditimit
té Kosovés (AAK).

2. Drejtori i Akademisé né bashképunim me zyrén pér sigurim té cilésisé, né pérputhje me
procedurat e akreditimit, koordinon agjendén e procesit té vlerésimit institucional apo té
programeve si kohézgjatjen e procesit té vlerésimit institucional/ programeve, takimet me

7



akterét e caktuar nga AAK, etj. Gjithashtu koordinon aktivitetet e té gjithé pjesémarrésve né
procesin e vlerésimit si: té administratés, profesoréve, studentéve, bizneseve dhe alumni, té
cilét jané fokus i vlerésuesve.

3. Duke u mbéshtetur né informatat e dhéna nga Institucioni pérmes raportit té vetévlerésimit si
dhe nga vizita gé bén agjencioni sé bashku me vlerésuesit e jashtém, vlerésuesit pérpilojné njé
raport, i cili i prezantohet Akademisé dhe pastaj publikohet.

4. Procedurat e detajuara té procesit té akreditimit, caktohen nga AAK.

Neni 21
Dispozita kalimtare

Kjo rregullore hyn né ditén e miratimit nga ana e Késhillit Akademik dhe me hyrjen né fugi té
késaj rregullore shfugizohet rregullorja paraprake nr.01/21 e datés 04.01.2021.

Kryesuesi i Késhillit Akademik
Dr.Sc.Mevlan Bixhaku
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